REGULAMIN GRYWALIZACJI
dla uczestnikow konferencji | Love Marketing & Technology

§ 1. Postanowienia ogélne

Grywalizacja (zwana dalej ,Grywalizacjq) jest organizowana przez: sprawny.marketing
sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Wolsztyhskiej 5, NIP 7773078143, REGON
300905973, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy Poznan -
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000313890 zwanego dalej Organizatorem.

Kontakt z Organizatorem jest mozliwy pod numerem tel. 519 183 555 oraz za
posrednictwem email social@sprawnymarketing.pl

Niniejszy regulamin Grywalizacji (zwany dalej: ,Regulaminem”) okresla warunki, na
jakich prowadzona jest Grywalizacja.

Organizator oswiadcza, ze Grywalizacja nie narusza ustawy z dnia 19 listopada 2009 . o
grach hazardowych {j. z dnia 10 kwietnia 2025 r. (Dz.U. z 2025 r. poz. 595) ze zm.
Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng tj. z dnia 10 pazdziernika 2024 r. (Dz.U. z 2024 r.
poz. 1513) ze zm. Ustugodawca, swiadczgcym ustugi drogg elektroniczng w rozumieniu
art. 2 pkt 4) tej ustawy jest Organizator Grywalizacji. Ustugg s$wiadczong droga
elektroniczng jest ustuga polegajgca na umozliwieniu Uczestnikowi uczestniczenia w
konkursie za pomocg $rodkow komunikacji elektronicznej (dalej ,Ustuga”).

§ 2. Uczestnicy oraz warunki uczestniczenia w Grywalizacji

Uczestnictwo w Grywalizacji jest dobrowolne.

Uczestnictwo w Grywalizacji jest nieodptatne, ale moze wigza¢ sie¢ z konieczno$cig

uiszczenia optat na rzecz dostawcow ustugi dostepu do Internetu.

W grywalizacji moze bra¢ udziat osoba fizyczna, ktora:

a) jest uczestnikiem konferencji | Love Marketing & Technology, ktéra odbedzie sie w
dniach 28-29.10.2026 r. w Poznaniu (dalej ,Konferencja”)

b) pobrata, zainstalowata i skonfigurowata aplikacje “I Love Marketing&Technology”
(dalej ~2Aplikacja”) - dostepnag pod linkiem
https://apps.apple.com/pl/app/i-love-marketing-technology/id64802029737?1=pl -
warunki techniczne niezbedne do prawidiowego dziatania aplikacji okresla jej
regulamin dostepny pod linkiem https:/aridaly.com/terms-and-conditions (zwany
dalej ,Regulaminem Gridaly”)

c) zapoznata sie z niniejszym Regulaminem, zaakceptowata jego tres¢ i wyrazita
zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu przeprowadzenia Grywalizacji;

d) ukonczyta 18 rok zycia i posiada petng zdolnosé do czynnosci prawnych;

e) posiada adres do doreczenh na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

Uczestnicy Konferencji:

a) biorgcy w niej udziat na podstawie biletu wygranego w poprzednich edycjach
konferenciji

b) ktérzy wygrali Grywalizacje dwukrotnie z rzedu w poprzednich edycjach konferenciji

c) ktoérzy wygrali Grywalizacje podczas aktualnej edycji Konferencji

mogg bra¢ udziat w Grywalizaciji, jednak bez prawa do otrzymania Nagrody.

Z udziatu w Grywalizacji wytgczeni sa:
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a) pracownicy Organizatora oraz podmioty i pracownicy podmiotow s$wiadczacych
ustugi na rzecz Organizatora przy organizowaniu Grywalizacji na podstawie umow
cywilnoprawnych oraz

b) matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu,
osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba
pozostajgca we wspdlnym pozyciu- w odniesieniu do oséb wymienionych w pkt. a)
powyzej.

§ 3. Zasady uczestniczenia w Grywalizacji

Grywalizacja jest zwigzana z konferencjg | Love Marketing & Technology ktéra odbedzie
sie w dniach 28-19.10.2026 r. w Poznaniu.

Grywalizacja trwa w okresie od 28.10.2026 roku od godziny 9:00 do dnia 29.10.2026 do
podania wynikéw Grywalizacji z tego dnia.

Udziat w Grywalizacji polega na wykonywaniu zadan (dalej ,Zadanie” lub ,Zadania”).
Bedg to zadania do wykonania w samej Aplikacji, niektére ,w terenie”, na ktérym odbywa
sie Konferencja. Niektore zadania mogg wymagac podejscia do konkretnego stoiska
wystawcy biorgcego udziat w Konferencji.

Informacja o Zadaniach zostanie opublikowana w Aplikacji, w zaktadce “Grywalizacja”.
Informacja o czesci Zadah zostanie opublikowana przed Konferencjg po nadaniu
dostepéw do Aplikacji uczestnikom, czes$¢ w dniu rozpoczecia Konferencji, a kolejne
mogg pojawiac sie w trakcie trwania Konferencji.

Niektore zadania mogg pojawiac sie niespodziewanie w ciggu dnia i by¢ limitowane
czasowo lub punktowo.

W przypadku niektorych zadan, aby otrzymaé punkty, nalezy wykona¢ wskazang
czynnosc¢ wiecej niz jeden raz.

Wybrane zadania posiadajg zréznicowang punktacje, zalezng od jakosci, czasu lub
zakresu wykonanego zadania.

Punkty za cze$¢ zadan moga by¢ przyznawane z opoznieniem, jesli wymagajg recznego
zatwierdzenia przez Komisje.

Punktacja zadan moze ulega¢ zmianom w trakcie wydarzenia, w szczegolnosci w wyniku
odswiezenia lub czasowego zawieszenia Aplikaciji.

Zadania mozna wykonywa¢ i zgtasza¢ od godziny 9:00 do 16:30 kazdego dnia
Konferencji.

Zadania powinny by¢ wykonywane przez Uczestnikow indywidualnie, a nie grupowo.

W przypadku uzyskania przez dwéch lub wiecej uczestnikdw takiej samej liczby
punktéw, o wyzszym miejscu w rankingu decyduje czas ukonczenia ostatniego zadania.
Przyktad: jesli Wojtek ukonczyt ostatnie zadanie o 15:59, a Karolina o 16:03, wyzsze
miejsce zajmuje Wojtek.

Wyniki sg podsumowywane po godzinie 16:30 kazdego dnia Konferencji. W nastepnych
dniach Konferencji wszystkie wyniki sg zerowane, a Grywalizacja zaczyna sie od nowa.
Za kazdy dzien Grywalizacji Organizator nagradza maksymailnie 5 osob.

Tres¢ zamieszczane przez Uczestnikow w odpowiedzi na Zadania nie wyraza poglagdéw
Organizatora. Uczestnik realizuje Zadania we wtasnym imieniu, na wiasna rzecz, ryzyko
i odpowiedzialnos¢. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za zamieszczane przez
Uczestnikéw w ramach Zadan tresci dopiero pod warunkiem otrzymania zgtoszenia o
naruszeniach zgodnie z § 6 Regulaminu i w przypadku gdy niezwtocznie nie podejmie
dziatan zmierzajgcych do zminimalizowania skutkow naruszenia.
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Uczestnik zobowigzany jest do zamieszczania w Aplikacji wytgcznie tresci spetniajgcych
warunki okreslone w Regulaminie oraz Regulaminie Gridaly. Uczestnik zobowigzuje sie
do naprawienia szkody poniesionej przez Organizatora z tytutu zamieszczenia przez
Uczestnika tresci nie spetniajgcych warunkow okreslonych w regulaminach.

Uczestnik zobowigzany jest posiadac wszelkie prawa do tresci zamieszczanych w

Aplikacji. W szczegdlnosci Uczestnik zobowigzany jest posiadaé autorskie prawa

majgtkowe i prawa zalezne do tych tresci jezeli bedg one stanowity utwor w rozumieniu

Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. Nr 24,

poz. 83) tj. z dnia 6 grudnia 2024 r. (Dz.U. z 2025 r. poz. 24) ze zmianami (dalej ,Ustawa

o prawie autorskim i prawach pokrewnych”)

W przypadku tres¢ zamieszczana w Aplikacji zawiera wizerunek Uczestnika lub osoby

trzeciej, Uczestnik oswiadcza w imieniu swoim lub osoby trzeciej, ze wyraza zgode na

rozpowszechnianie swojego wizerunku w Aplikacji oraz w Internecie w szczegélnosci w

social mediach Organizatora, oraz ze jest umocowany do wyrazania takiej zgody przez

takg osobe trzecig. Uczestnik zobowigzuje sie poinformowac takg osobe trzecig o tresci

§ 7 Regulaminu, a tym samym speni¢ obowigzek informacyjny cigzacy na Organizatorze

na podstawie RODO i zwolni¢ Organizatora z odpowiedzialnosci za niezrealizowanie

obowigzku informacyjnego wobec takiej osoby trzecie;j.

Umieszczenie w Aplikacji tresci i zaakceptowanie Regulaminu, jest réwnoznaczne ze

ztozeniem oswiadczenia, ze tresci zamieszczane przez Uczestnika w Aplikacji nie

naruszajg praw autorskich w rozumieniu przepisow Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych ani wszelkich innych praw osob trzecich w rozumieniu wiasciwych
przepisow. Uczestnik zobowigzany jest do naprawienia szkody poniesionej przez

Organizatora z tytutlu ewentualnych roszczen osoéb trzecich zwigzanych z naruszeniem

praw autorskich Ilub jakichkolwiek innych praw do tresSci umieszczonych przez

Uczestnika w Aplikaciji.

Uczestnik zobowigzany jest dokonaé stosownego rozliczenia ze wszystkimi osobami,

ktérym przystugujg jakiekolwiek prawa do tresci zamieszczanych w Aplikacji, jezeli

uprawnione osoby wystgpig z roszczeniami z tytutu przystugujgcych im praw.

Zakazane jest dostarczanie przez Uczestnika tresci o charakterze bezprawnym, w

szczegolnosci poprzez przesytanie takich tresci do Aplikacji.

Zakazane jest zamieszczanie w Aplikaciji tresci, ktore:

a) naruszajg dobra osobiste, dobre obyczaje, uczucia, moralnos¢, przekonania, zasady
uczciwej konkurencji, know-how lub tajemnice chroniong prawem

b) naruszajg prawa wiasnosci intelektualnej, w szczegdlnosci prawa autorskie, prawa
ochronne na znaki towarowe, prawa do baz danych,

c) stuzg prowadzeniu dziatan zakazanych przez prawo lub pochwalajg dziatania
sprzeczne z prawem

d) nawotujg do przemocy, w tym przemoc wobec ludzi i zwierzat, lub pochwalajg takie
zachowania

e) nawotujg do zachowan niebezpiecznych lub pochwalajg takie zachowania,

f)  propagujg jakikolwiek faszystowski lub inny totalitarny ustréj panstwa,

g) nawotujg do nienawisci na tle réznic pitciowych, seksualnych, narodowosciowych,
etnicznych, rasowych, wyznaniowych albo ze wzgledu na bezwyznaniowo$¢, lub
pochwalajg takg nienawisc,

h) zniewazajg grupe ludnosci albo poszczegdlne osoby z powodu jej przynaleznosci
piciowej, seksualnej, narodowej, etnicznej, rasowej, wyznaniowej albo z powodu jej
bezwyznaniowo$ci,
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i)  obrazajg uczucia religijne

i)  sa nielegalne w rozumieniu aktu o ustugach cyfrowych (DSA),

k) stuzg reklamie towardw, ustug, tresci lub ustug cyfrowych niepochodzacych od
Organizatora

I) zawierajg treSci wykonane lub poddane obrobce przy uzyciu narzedzi
wykorzystujgcych sztuczng inteligencje.

Rezygnacja z udziatu w Grywalizacji mozliwa jest w kazdej chwili i polega na podejsciu

do punktu technicznego i prosby o usuniecie zebranych punktow. Z tg chwilg nastepuje

rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng o ktérej mowa w § 1 ust. 4

Regulaminu.

Organizator zastrzega sobie prawo do przyznania Uczestnikowi 15 punktéw ujemnych -

za kazde naruszenie - jezeli Uczestnik udzielat podpowiedzi innym Uczestnikom albo

jezeli w trakcie wykonywania Zadania Uczestnik naruszyt Regulamin w szczegolnosci

poprzez korzystanie z podpowiedzi innych Uczestnikéw, wykonywanie zadania

niesamodzielnie lub korzystanie ze sztucznej inteligenc;ji.

Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z Grywalizacji (bez mozliwosci

wziecia ponownego udziatu w trakcie Konferencji) Uczestnikow, ktorzy:

a) nie dziatajg w wkasnym imieniu, lecz przez osoby trzecie,

b) dziatajg z fikcyjnych kont/profili w Aplikaciji

c) naruszajg Regulamin Gridaly

d) zamieszczajg w Aplikacji tresci sprzeczne z Regulaminem lub Regulaminem Gridaly

§ 4. Zasady przyznawania, spos6b wydawania i przyjmowania Nagrod

O przyznaniu Nagrody decyduje trzyosobowa Komisja powotana przez Organizatora,
ktora wytoni Zwyciezcow Grywalizacji. Do zadan Komisji naleze¢ bedzie czuwanie nad
prawidtowoscig przebiegu Grywalizacji, podejmowanie decyzji we wszelkich kwestiach
dotyczacych Grywalizacji, w tym w zakresie interpretacji postanowien niniejszego
Regulaminu oraz wytonienie Zwyciezcoéw Grywalizaciji.

Wyboru Zwyciezcow Grywalizacji Komisja dokona na podstawie nastepujgcych
kryteridow:

a) zgodnos$¢ z warunkami Grywalizacji okreslonymi w Regulaminie

b) zgodnos¢ z warunkami realizacji Zadan

Decyzje Komisji sg ostateczne, co nie pozbawia Uczestnika prawa do dochodzenia
roszczen wynikajgcych z przepiséw prawa.

O wynikach Grywalizacji Organizator informuje poprzez ogtoszenie zwyciezcow ze
sceny, kazdego dnia Konferencji. Dodatkowo Organizator moze skontaktowac sie ze
Zwyciezcg Grywalizacji przez wystanie wiadomosci w Aplikacji oraz mailowo. Nastgpi to
niezwtocznie po ogtoszeniu wynikow Grywalizacji lub kolejnego dnia Konferenciji.

W celu otrzymania Nagrody Zwyciezca Grywalizacji jest zobowigzany do wskazania
swojego adresu e-mail oraz podania swoich danych osobowych wskazanych przez
Organizatora, a ktére to dane bedg konieczne dla przekazania lub zrealizowania danej
Nagrody oraz w celach realizacji obowigzkéw podatkowych. W przypadku, gdyby
Zwyciezca Grywalizacji nie wskazat tych danych w terminie 7 (siedem) dni od daty
ogtoszenia Zwyciezcy Grywalizaciji, traci on prawa do Nagrody.

Dane o ktérych mowa w ust. 5 powyzej obejmujg w szczegolnosci: imie i nazwisko,
adres e-mail, adres do wysytki oraz numer telefonu.
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Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci przekazania Nagrody z
przyczyn lezgcych po stronie Zwyciezcy Grywalizacji, a w szczegoélnosci w przypadku
niepodania danych, podania btednych danych lub zmiany danych Zwyciezcy i
niepoinformowania i tej zmianie Organizatora.

Nagrody w Grywalizacji nie podlega wymianie na jej rownowarto$¢ w pienigdzach, ani na
nagrode innego rodzaju.

Zwyciezca Grywalizacji nie moze przenies¢ prawa do otrzymania Nagrody na inne
osoby.

Nagroda nie moze by¢ odsprzedana lub w inny sposéb zbyta, w tym nieodpfatnie.
Wydanie Nagrody nastgpi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi, a
podatek od wygranej nagrody w razie Kkoniecznosci jego uiszczenia pokrywa
Organizator.

Zwyciezca Grywalizacji ma mozliwos¢ zrzeczenia sie prawa do przyznanej mu Nagrody
sktadajgc Organizatorowi stosowne oswiadczenie na pismie.

§ 5. Autorskie prawa majatkowe do Zgtoszen Konkursowych oraz wykorzystanie

wizerunku

Zamieszczajgc tresci w Aplikacji Uczestnik odwiadcza, Zze jest wylgcznym i jedynym

autorem tych tresci oraz ze zaréwno w chwili ich zamieszczenia w Aplikacji, jak i przez

caly czas trwania Grywalizacji az do wytonienia Zwyciezcy, a w przypadku gdy to

Uczestnik jest Zwyciezcg az do otrzymania Nagrody, przystuguje i przystugiwaé mu

bedzie do nich cato$é autorskich praw majgtkowych i osobistych, oraz ze jest on

uprawniony do rozporzgdzania tymi prawami bez ograniczer czasowych i terytorialnych.

Jednoczes$nie Uczestnik o$wiadcza, iz nie udzielit i nie udzieli nikomu poza

Organizatorem, jakichkolwiek praw do tresci zamieszczanych w Aplikacji, w tym praw do

rozporzadzania, licencji lub praw zaleznych.

Zamieszczajgc treSci w Aplikacji Uczestnik udziela Organizatorowi nieodptatnej,

przenoszalnej, udzielonej z prawem do sublicencji, nieodwotalnej, nieograniczone;j

terytorialnie, udzielonej na czas nieokreslony z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, w zakresie
dopuszczalnym przez prawo udzielanej bez mozliwosci jej wypowiedzenia (a jezeli

udzielenie licencji wieczystej zostatoby uznane za niedopuszczalne- udzielanej z

rocznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego), licencji

do korzystania z tresci zamieszczonych w Aplikacji w zakresie, w jakim stanowig one
utwory w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej ,Utwory”).

Licencja jest udzielana dla kazdego z Utworéw z osobna, na nastepujgcych polach

eksploatacji, do:

a) wytwarzania, utrwalania i zwielokrotniania egzemplarzy Utworu wszelkimi
technikami, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technikg cyfrowa,

b) publicznego wystawiania i wyswietlania Utworu, w tym publicznego udostepniania
tych Utworow w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym, w szczegolnosci udostepniania Utworu na stronach
internetowych Organizatora oraz w social-mediach Organizatora,

c) wprowadzania do obrotu Utworu,

d) wydawania i rozpowszechniania Utworu,

e) wprowadzania Utworu do pamieci komputera i umieszczania w sieci Internet oraz w
sieciach wewnetrznych typu Intranet,



f)  odtwarzania i reemitowania Utworu,

g) uzyczenia lub najmu oryginatéw oraz innych egzemplarzy Utworu.

Z chwilg udzielenia licencji Uczestnik wyraza Organizatorowi bezwarunkows,

nieodwotalng i niegasngcg na wypadek Smierci zgode na rozporzgdzanie i korzystanie

przez Organizatora z opracowan Utworéw na polach eksploatacji okreslonych powyze;j.

Stosownie do art. 921 § 3 kodeksu cywilnego, Organizator zastrzega na swojg rzecz

nabycie catosci autorskich praw majgtkowych i praw zaleznych do Utworéw. Organizator

nabywa cato$é autorskich praw majgtkowych i praw zaleznych do nagrodzonych

Utwordw z chwilg wytonienia Zwyciezcy Grywalizacji, do rozporzgdzania i korzystania z

nagrodzonego Utworu we wiasnym zakresie jak i na uzytek osoéb trzecich, bez

ograniczenia terytorium oraz bez ograniczeh czasowych, we wszystkich formach i

zakresach eksploatacji oraz na wszystkich znanych polach eksploatacji, a w

szczegolnosci do:

a) wytwarzania, utrwalania i zwielokrotniania egzemplarzy Utworu wszelkimi
technikami, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technikg cyfrowa,

b) publicznego wystawiania i wyswietlania Utworu, w tym publicznego udostepniania
tych Utworow w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym, w szczegdlnosci udostepniania Utworu na stronach
internetowych Organizatora oraz w social-mediach Organizatora,

c) wprowadzania do obrotu Utworu,

d) wydawania i rozpowszechniania Utworu,

e) wprowadzania Utworu do pamieci komputera i umieszczania w sieci Internet oraz w
sieciach wewnetrznych typu Intranet,

f)  odtwarzania i reemitowania Utworu,

g) uzyczenia lub najmu oryginatéw oraz innych egzemplarzy Utworu.

Z chwilg wydania Nagrody Uczestnik przenosi na Organizatora wytaczne prawo

zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do Utworéw na polach

eksploatacji okreslonych powyzej.

Uczestnik ponosi petng i wytgczng odpowiedzialno$é z tytutu ztozonych o$wiadczen

odnosnie przystugujgcych mu praw autorskich do Utwordow, a w przypadku skierowania

do Organizatora lub podmiotu uprawnionego przez Organizatora roszczeh o0séb trzecich

z tytutu wad prawnych Utwordw, Uczestnik zobowigzuje si¢ do zaspokojenia takich

roszczen w petnej wysokosci, zwalniajgc Organizatora lub podmiot przez niego

uprawniony z obowigzku Swiadczenia.

Utwér moze by¢ eksploatowany przez Organizatora w catosci i/lub we fragmentach,

samoistnie lub w potgczeniu z innymi utworami, artystycznymi wykonaniami lub

dzwiekami lub obrazami, dowolnie wybranymi przez Organizatora.

Uczestnik wyraza zgode na wszelkie modyfikacje Utworu.

Organizator nie jest zobowigzany do wykorzystywania, rozpowszechniania lub

wprowadzania Utworu do obrotu.

Uczestnik udziela Organizatorowi bezwarunkowego, nieodwotalnego i niegasngcego na

wypadek $mierci petnomocnictwa do wykonywania osobistych praw autorskich.

Jednoczesnie Uczestnik zobowigzuje sie, ze nie bedzie wykonywat przystugujgcych mu

osobistych praw autorskich.

Uczestnik zobowigzuje sie zwolni¢ Organizatora z wszelkiej odpowiedzialnosci, jezeli

Organizator zostanie do takowej pociggniety z uwagi na Utwér. Uczestnik ponosi petng

odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody poniesione przez Organizatora lub Podmioty
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11.

trzecie wystepujace wobec Organizatora z roszczeniami a przede wszystkim, cho¢ nie

wylgcznie, za szkody zwigzane z roszczeniem o odszkodowanie za naruszenie doébr

osobistych lub praw autorskich.

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do tresci zamieszczanych

w Aplikacji niebedgcych Utworem.

Wizerunek lub inne dane osobowe Uczestnika lub os6b trzecich widocznych na

treSciach zamieszczanych w Aplikacji mogg by¢ wykorzystywane (w szczegdlnosci

rozpowszechniane) przez Organizatora dla celow prowadzonej przez Organizatora

dziatalno$ci gospodarczej w dziataniach:

a) reklamowych- poprzez ich wykorzystanie w reklamach produktéw lub ustug
Organizatora;

b) marketingowych dziataniach marketingowych dotyczacych jego produktéw Iub
ustug;

c) informacyjnych- poprzez ich wykorzystanie przez Organizatora do informowania o
produktach lub ustugach Organizatora w zakresie niemieszczgcym sie w pojeciu
reklamy lub dziatan marketingowych.

§ 6 Zgtaszanie naruszen

Jezeli Uczestnik lub ktokolwiek inny uzna, Ze tresci zamieszczane w Aplikacji naruszaja

ich prawa, dobra osobiste, dobre obyczaje, uczucia, moralnos¢, przekonania, zasady

uczciwej konkurencji, know-how, tajemnice chroniong prawem, prawa autorskie, inne

przepisy prawa lub Regulamin powinien zawiadomi¢ o tym Organizatora, przesytajac w

tym celu wiadomos$¢ na adres mailowy social@sprawnymarketing.pl. Wiadomos¢ ta

powinna zawierac:

a) wskazanie konkretnych tresci zamieszczonych w Aplikacji budzgcych zastrzezenia
zawiadamiajgcego

b) wyjadnienie powodow dla ktérych tresci zamieszczone w Aplikacji budzg
zastrzezenia zawiadamiajgcego

c) imie i nazwisko lub nazwe oraz adres e-mail zawiadamiajgcego (nie dotyczy to
przypadkéw zgtoszen dotyczgcych tredci uznawanych za zwigzane z jednym z
przestepstw, o ktérych mowa w art. 3—7 dyrektywy 2011/93/UE tj. przestepstw
zwigzanych z niegodziwym traktowaniem w celach seksualnych, przestepstw
zwigzanych z wykorzystywaniem seksualnym, przestepstw zwigzanych z
pornografig dzieciecg, nagabywanie dzieci do celéw seksualnych, podzeganiem,
pomocnictwem i usitowaniem do tych przestepstw),

Jezeli tres¢ zawiadomienia na to pozwala Organizator niezwtocznie przesle do

zawiadamiajgcego potwierdzenie przyjecia zawiadomienia. O ile okolicznosci na to

pozwalajg Organizator o zawiadomieniu informuje rowniez Uczestnika od ktérego

pochodzg tre$ci zamieszczone w Aplikacji ktorych dotyczy zawiadomienie.

Na czas rozpatrywania zawiadomienia Organizator moze podjgé decyzje o ograniczeniu

widocznosci tresci zamieszczonych w Aplikacji objetych zawiadomieniem.

Jezeli tres¢ zawiadomienia na to pozwala, Organizator niezwiocznie powiadomi

zawiadamiajgcego oraz Uczestnika od ktérego pochodzg tresci zamieszczone w

Aplikacji ktorych dotyczy zawiadomienie o swojej decyzji w odniesieniu do

zawiadomienia oraz przekaze informacje w przedmiocie odwotania sie od tej decyzji.

Organizator rozpatruje zawiadomienia niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od

otrzymania zawiadomienia.



Od decyzji Organizatora zawiadamiajgcy i Uczestnika od ktérego pochodzg tresci
zamieszczone w Aplikacji ktérych dotyczy zawiadomienie ma mozliwos¢ odwotania sie.
Odwotanie wnosi sie do Organizatora pocztg elektroniczng w terminie 14 dni od
doreczenia decyzji. Odwotanie powinno zawiera¢ wyczerpujgce wyjasnienia, dlaczego
odwolujagcy nie zgadza sie z decyzjg Organizatora. Organizator rozpatruje odwotania w
terminie 14 dni.

Organizator nie prowadzi biezgcej kontroli tresci zamieszczanych w Aplikacji. Nie mniej
Organizator zastrzega sobie prawo do moderowania lub usuniecia z wiasnej inicjatywy
tresci zamieszanych w Aplikacji w przypadku uznania, ze sg one niezgodne z
Regulaminem lub przepisami prawa.

§ 7. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest ,sprawny.marketing spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig”, z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wolsztynskiej 5, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000313890 numer NIP: 7773078143
numer REGON: 300905973, tel. 536 553 913 i email: social@sprawnymarketing.pl.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a) umozliwienia Uczestnikowi udziatu w Grywalizacji zgodnie Regulaminem oraz
rozpowszechniania wizerunku Uczestnika lub osoby trzeciej o ktérej mowa w § 5
ust. 11 Regulaminu na podstawie jego zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a)
RODO,

b) realizacji umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz umowy licencji i
przeniesienia praw autorskich zawartych przez Uczestnika z Administratorem (na
podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) RODO,

c) realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze wynikajgcych np. z
prawa podatkowego lub autorskiego (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO

d) celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora jakim sg ustalanie, dochodzenie lub obrona roszczen, (na podstawie
art. 6 ust. 1 pkt f) RODO.

e) celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora, jakim jest marketing bezposredni produktéw i ustug wiasnych
Administratora (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO.

Odbiorcami danych osobowych bedg m.in.:

a) podmioty zapewniajgce Administratorowi infrastrukture informatyczng i sieciowa,
b) podmioty zapewniajgce Administratorowi obstuge ksiegowa;

c) inni podwykonawcy Administratora.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane i przechowywane w miejscu przeznaczenia
znajdujgcym sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym ("EOG"). Mogg by¢
rowniez przetwarzane przez podmioty dziatajgce poza EOG, ktére pracujg dla
Administratora lub dla jednego z jego podwykonawcéw. W takim przypadku
Administrator zapewnia respektowanie prawa do prywatnosci. W takich przypadkach
transfer do panstwa ftrzeciego lub organizacji miedzynarodowej w zaleznosci od
okolicznosci danego przypadku bedzie odbywat sie na zasadach okre$lonych w art. 44 —
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49 RODO tj. w szczegdlnosci na podstawie odpowiedniej decyzji Komisji Europejskiej
stwierdzajgcej nalezyty stopieh ochrony danych w panstwie trzecim, wigzacych regut
korporacyjnych lub standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje
Europejska. W celu uzyskania kopii danych osobowych przekazywanych do panstwa
trzeciego nalezy skontaktowac sie z Administratorem.

Dane osobowe bedg przetwarzane:

a) Do momentu odwotania zgody, jezeli ich przetwarzanie odbywa sie na podstawie
udzielonej zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a) RODO,

b) przez okres czasu odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen jakie moze
podnosi¢ Administrator jakie mogg by¢é podnoszone wobec niego, jednak nie krocej
niz przez 6 lat od zakonczenia Konkursu- jezeli podstawg prawng ich przetwarzania
jest art. 6 ust. 1 pkt b) RODO,

c) w celu realizacji obowigzkéw prawnych cigzagcych na Administratorze, przez okres
wynikajacy z przepisow regulujgcych dany obowigzek; - jezeli podstawg prawng ich
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 pkt ¢c) RODO,

d) w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO jakim sg ustalanie,
dochodzenie lub obrona roszczeh przez okres czasu odpowiadajgcy okresowi
przedawnienia roszczen jakie moze podnosi¢ Administrator i jakie mogg byc¢
podnoszone wobec niego, a w przypadku marketingu bezposredniego produktow i
ustug wiasnych Administratora do momentu zgtoszenia sprzeciwu co do takiego
przetwarzania.

Podmiot danych ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych
oraz prawo cofnigecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem
przetwarzania (jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody), ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem. W celu realizacji tych praw nalezy kontaktowac
sie z Administratorem.

Podmiot danych ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw — z przyczyn
zwigzanych z swojg szczegolng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczgcego swoich
danych osobowych opartego na uzasadnionym interesie Administratora. W razie
whniesienia sprzeciwu Administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ tych danych
osobowych, chyba Zze wykazg istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci podmiotu danych, lub
podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli dane osobowe sg
przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, podmiot danych w dowolnym
momencie moze wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczgcych swoich danych
osobowych na potrzeby takiego marketingu, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
zwigzane z takim marketingiem bezposrednim- po wniesieniu sprzeciwu danych
osobowych nie wolno juz przetwarzac¢ do takich celéw.

Podmiot danych ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych gdy uzna, iz przy przetwarzaniu jego danych osobowych doszio do
naruszenia przepisow prawa.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jest on jednak warunkiem realizacji celow,
o ktorych mowa w ust. 2 powyze;j.



10. Dane osobowe nie bedg przetwarzane w celu zautomatyzowanego podejmowania

11.

decyzji, w tym réowniez w celu profilowania.

Administrator otrzymuje dane osobowe od Uczestnikéw.

§ 8. Reklamacje

Uczestnikom Grywalizacji przystuguje prawo wniesienia pisemnej reklamacji z dopiskiem
,Reklamacja Grywalizacja” na adres e-mail social@sprawnymarketing.pl w terminie do
14 dni od poinformowania przez Organizatora wynikach Grywalizaciji.

Pismo zawierajgce reklamacje powinno wskazywac¢ imie i nazwisko Uczestnika oraz
wskazanie powodow reklamacji oraz oczekiwany przez Uczestnika sposob rozwigzania
zgtaszanego problemu.

Organizator w terminie 14 dni udzieli Uczestnikowi odpowiedzi na reklamacje pocztg
elektroniczng na adres z ktérego przestano reklamacje do Organizatora.

Od decyzji Organizatora Uczestnika ma mozliwos¢ odwotania sie. Odwotanie wnosi sie
do Organizatora pocztg elektroniczng w terminie 14 dni od doreczenia decyzji.
Odwotanie powinno zawieraé wyczerpujgce wyjasnienia, dlaczego odwotujgcy nie
zgadza sie z decyzjg Organizatora. Organizator rozpatruje odwotania w terminie 14 dni.
Negatywne rozpatrzenie przez Organizatora reklamacji Uczestnika nie wytgcza prawa
Uczestnika do dochodzenia roszczen przystugujgcych mu na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym na drodze postepowania sgdowego.

§ 9. Postanowienia korncowe

Z zastrzezeniem ust. 3 ponizej w sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie
prawo polskie.

Sadami wiasciwymi w zakresie wszelkich roszczen wynikajgcych z przyrzeczenia
publicznego Organizatora lub umowy zawartej z Organizatorem, a takze w zakresie
ewentualnych spraw dotyczacych roszczen z tytulu czynédw niedozwolonych
i bezpodstawnego wzbogacenia, ktére mogg powsta¢ w zwigzku z zawarciem,
wykonaniem lub rozwigzaniem takiego przyrzeczenia publicznego lub umowy, sg sady
polskie. Tak ustanowiona jurysdykcja sgdow polskich ma charakter niewylgczny i nie
narusza przepisow przewidujgcych inne podstawy jurysdykcji, w szczegolnosci nie
pozbawia konsumenta i quasi- przedsiebiorcy (tj. osoby fizycznej zawierajgcej umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tre$ci umowy wynika, ze
nie posiada ona dla tego przedsiebiorcy zawodowego charakteru, wynikajgcego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej) uprawnienia do wytaczania powodztwa przed sgdy inne niz
wymienione powyze;.

Niniejszy Regulamin nie ogranicza zadnych praw konsumenta i quasi-przedsiebiorcy o
ktérym mowa w ust. 2 powyzej, do ochrony, ktére mogg im przystugiwaé zgodnie z
bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami w kraju ich zamieszkania.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie w kazdym
czasie z waznych powodéw. Takim powodami mogg by¢ w szczegdlnosci konieczno$é
dostosowania tresci Regulaminu do aktualnych lub wchodzgcych w zycie przepiséw
prawa, potrzeba dostosowania Regulaminu do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych
lub zmiany w sposobie realizacji Swiadczeh przez Organizatora. Przyrzeczenie publiczne
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ztozone przed wprowadzeniem przez Organizatora zmian w Regulaminie oraz umowy
zawarte przed wprowadzeniem przez Organizatora zmian w Regulaminie beda
realizowane zgodnie z brzmieniem Regulaminu obowigzujgcym w chwili odpowiednio
ztozenia przyrzeczenia publicznego lub zawarcia umowy chyba, ze Uczestnik wyrazi
zgode na stosowanie nowej wersji Regulaminu albo wprowadzenie zmian w
Regulaminie wynika z koniecznosci jego dostosowania do bezwzglednie obowigzujgcych
przepisow prawa.

Regulamin jest dostepny do pobrania pod linkiem:
https://sprawnymarketing.pl/requlamin/regulamin_grywalizacja.pdf oraz w Aplikacji.
Regulamin obowigzuje od dnia 22.10.2026 r.
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